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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie jakoscig i bezpieczenstwem

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

Przedmiot

Kierunek studiow

Zarzadzanie i Inzynieria Produkgcji
Studia w zakresie (specjalnosg)
Poziom studiow

pierwszego stopnia

Forma studiéw

stacjonarne

Rok/semestr

3/6

Profil studiow
ogodlnoakademicki

Jezyk oferowanego przedmiotu
polski

Wymagalnos¢

obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)

30 0 0

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 0

Liczba punktow ECTS

3

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:

prof. dr hab. inz. Adam Hamrol
email: adam.hamrol@put.poznan.pl
tel. +48 61 665 27 64

Wydziat Inzynierii Mechaniczne;j

ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
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Posiada wiedze z zakresu podstaw zarzadzania, organizacji produkcji, metod wytwarzania, podstaw
statystyki matematycznej

Cel przedmiotu

Poznanie i zrozumienie znaczenia jakosci w cyklu zycia produktu. Nabycie umiejetnosci praktycznego
wykorzystywania podstawowych zasad, metod i narzedzi zarzgdzania jakoscig. Zdobycie wiedzy i
umiejetnosci dotyczacych wyznaczania zdolnosci jakosciowej procesu oraz wyznaczania poziomu jakosci
wykonania. Poznanie zasad systemdw zarzgdzania jakoscig oraz procedury uzyskiwania certyfikatu
systemu oraz certyfikatu produktu. Uswiadomienie odpowiedzialnosci inzyniera za jakosc i
bezpieczenstwo produktéw

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Student ma wiedze dotyczgcy projakosciowego projektowania produktéw. Rozumie spoleczne oraz
ekonomiczne znaczenie jakosci produktéw. Ma wiedze na temat: oceny zdolnosci jakoSciowej maszyn i
procesow produkcyjnych, oceny efektywnosci proceséw, doskonalenia proceséw. Zna podstawy
systemy zarzgdzania jakosScig, audytowania, certyfikacji. Zna podstawy kontroli jakosci Ma wiedze na
temat statystycznego sterowania procesami. Rozumie znaczenie jakosci w cyklu zycia wyrobu

Umiejetnosci

Potrafi, na podstawie dokonanych pomiardw, opisac statystycznie populacje i probke. Stosujac
odpowiednie narzedzia i procedury (mapy proceséw i strumienia wartosci),potrafi dokonac analizy
procesow i zadan (operacji) wykonywanych w tych procesach. Potrafi zidentyfikowaé problemy
wystepujace w procesach, jak réwniez wskazaé na mozliwosci ich rozwigzania. Potrafi wspdtdziatac jak i
kierowac zespotem realizujgcym zadania z zakresu zarzgdzania i sterowania produkcja

Kompetencje spoteczne

Rozumie relacje miedzy procesem zarzgdzania a technicznymi i pozatechnicznymi aspektami swojej
dziatalnosci, w tym odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje. Potrafi wspotdziatad jak i kierowac
zespotem realizujgcym zadania z zakresu zarzgdzania i sterowania jakoscig

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposdb:
Wyktad

Na podstawie testu wielokrotnego wyboru. Test zawiera 50 pytan. Minimum na zdanie egzaminu: 60 %
poprawnych odpowiedzi. Egzamin przeprowadzany na koniec semestru

Cwiczenia
Na podstawie realizowanych systematycznie opracowan
Tresci programowe

Wyktad:
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Zakres inzynierii jako$ci oraz zarzgdzania jakoscig. Aspekty jakosci. Jakos¢ projektowania, jakosc
wykonania, jako$¢ uzytkowania. Planowanie, zapewnienie i sterowanie jakos$cig. Doskonalenie jakosci.
Koncepcje doskonalenia jakoscig: TQM, Six Sigma. Zasady, metody i narzedzia zarzadzania jakoscia.
Metody projektowania zorientowaneg na jakos¢ produktéw: FMEA, QFD, metody eksperymentalne.
Kontrola wyrobdw i proceséw. Statystyczne sterowanie procesem (SPC), wskazniki zdolnosci
jakosciowej, karty kontrolne. Systemy jakosci spetniajgce wymagania normy ISO 9000. Projektowanie
systemow jakosci. Audytowanie, certyfikowania i utrzymywania systemoéw jakosci. Akredydacja.
Bezpieczenstwo wyrobodw - znak CE. Ekonomiczne spekty zarzgdzania jakoscia.

Cwiczenia

Wykorzystanie narzedzi jakos$ci w doskonaleniu proceséw. Tworzenie procedur systemowych.
Projektowanie z wykorzystaniem metody QFD. Analiza przyczyn i skutkdw wad - FMEA. Projektowanie
karty kontrolnej procesu.

Metody dydaktyczne

Wyktad: wyktad ilustrowany prezentacjg multimedialng zawierajgcg omawiane tresci programowe
Cwiczenia: rozwigzywanie zadan

Literatura

Podstawowa
Hamrol A.: Zarzadzanie i inzynieria jako$ci. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

Zymonik Z., Hamrol A., Grudowski P.: Zarzadzanie jakoscig i bezpieczernstwem. Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, 2013

Uzupetniajaca
Starzynska B.Hamrol A., Grabowska M.: Poradnik menedzera jakos$ci. Kompndium wiedzy o narzedziach
jakosci. Wydawnictwo Polietchniki Poznanskiej, Poznan 2010

Szczepanska K.: Koszty jakosci dla inzynieréw. Wydawnictwo Placet. Warszzawa 2009
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

zajec¢ laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do
kolokwidw/egzaminu, wykonanie projektu)?

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 75 3,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45 2,0
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 30 1,0

I niepotrzebne skresli¢ lub dopisaé inne czynnosci




